
報道関係者各位（参考情報） 

2020 年 7月 20 日 

株式会社ファンケルは、2 月から通信販売で展開している一人ひとりに最適なサプリメントをワンパックにしてお届け

する「パーソナルワン」を、8 月 20 日（木）から直営店舗でも取り扱いを開始します。当社の旗艦店である「ファンケル 

銀座スクエア」とパーソナルコミュニケーションをコンセプトとした店舗「ＦＡＮＣＬ ＢＥＡＵＴＹ ＳＡＬＯＮ 阪急うめだ 

本店（7階）」から販売を開始して、今年度中に 50店舗まで取り扱いを増やす予定です。 

◆「パーソナルワン」とは 

食習慣や生活習慣のアンケートと尿検査から、お客様の健康状態を分析し、最適なサプリメントをオーダーメイド

で提供するサプリメントで、2020 年 2 月 20 日から通信販売で展開しています。一人ひとりに適した基本栄養素の

「ベース サプリ」と「健康悩み対策サプリ」を組み合わせて提供。粒数や種類によって、その組み合わせは 10 億通

り以上となり、自社工場でその方だけのサプリメントの組み合わせをワンパックにしてお届けします。 

お客様一人ひとりが求める健康づくりをサポートする画期的なサプリメントとして、健康意識の高い40代から 60代

の男女をメインターゲットに展開しています。 

◆7月 20 日（月）からカウンセリング予約の受付を開始 

「ファンケル 銀座スクエア」では、7月20日（月）から店頭・電話・ＷＥＢにてカウンセリング予約を受け付けます※1。

カウンセリングカウンターにて専門性の高いスタッフからのアドバイスのもと、お客様に最適なサプリメントを提案   

します。 

※1：「ＦＡＮＣＬ ＢＥＡＵＴＹ ＳＡＬＯＮ 阪急うめだ本店（7 階）」のＷＥＢでのカウンセリング予約は 8 月 20 日（木）から受付開始となります。 

横浜市中区山下町 89-1 〒231-8528 

代表取締役社長執行役員 ＣＥＯ 島田和幸 

 TEL :045-226-1200   

オーダーメイドサプリメント「パーソナルワン」 

直営店舗で販売開始

【本件に関するお問合せ】 株式会社ファンケル 経営企画室 広報部 三澤敬之・富田敏裕：045-226-1230 



 

＜販売店舗詳細＞ 

店舗名 ファンケル 

パーソナルカウンセリング ヘルス 

ＦＡＮＣＬ ＢＥＡＵＴＹ ＳＡＬＯＮ 

阪急うめだ本店（7階） 

住所 東京都中央区銀座 5丁目 8-16 

ファンケル 銀座スクエア 6 階 

大阪府大阪市北区角田町 8-7 

阪急うめだ本店 7 階 

ＨＡＮＫＹＵ ＢＥＡＵＴＹ ＭＡＩＳＯＮ 

営業時間 11：00～19：00  

定休日なし（1 月 1 日のみ休館） 

10：00～20：00 

電話番号 03-5537-2682 06-6313-7939 

予約受付ＵＲＬ https://fancl-ginza.dt-r.com/ https://fancl-reserve.resv.jp/ 

※8月 20 日（木）から受付開始 

※営業時間は変更になる場合があります 

 

＜「パーソナルワン」お届けまでの流れ＞ 

 

 

＜「パーソナルワン」紹介動画＞ 

「パーソナルワン」の開発背景や特長を紹介した動画をＹｏｕＴｕｂｅで公開しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

動画ＵＲＬ： https://youtu.be/XRhW6sdR5H4  

 

お客様からの製品に関するお問合せ先 
ファンケル パーソナルワン相談室 ☎0120-111-801（料金無料・フリーダイヤル） 

受付時間：月～土／朝 9時～夜 9時  日・祝日／朝 9 時～夕方 5 時 

本件に関する報道関係者の皆様からのお問合せ先 

株式会社ファンケル 経営企画室 広報部 三澤敬之・富田敏裕 

TEL：045-226-1230 FAX：045-226-1202 ／ https://www.fancl.jp/ 

https://fancl-ginza.dt-r.com/
https://fancl-reserve.resv.jp/
https://youtu.be/XRhW6sdR5H4
https://www.fancl.jp/

